
广州海关本级机关主动公开基本目录（2025 年版）

一、概述

为认真贯彻落实《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）、《国务院办公厅

关于印发〈公共企事业单位信息公开规定制定办法〉的通知》（国办发〔2020〕50 号）及海关总署

相关要求，进一步提高广州海关本级机关政府信息主动公开的标准化、规范化水平，特制订本目录。

凡列入目录的事项，除《条例》第十四条、第十五条、第十六条规定可不予公开的政府信息外，均应

按要求主动公开并及时更新。

（一）公开事项和内容。

重点公开：机构信息、政策规定及通告、计划总结、海关统计、行政审批事项、对外服务事项、

财务信息、监督检查、行政执法、企业管理、综合管理以及其他依法应当主动公开的信息等 12 类、

35 项内容。



我关将按照相关法律法规要求，定期对目录事项进行梳理，及时调整和不断增加公开内容。

（二）公开时限。

公开时限为自相关信息形成或变更之日起 20 个工作日内。法律、法规对公开期限另有特殊规定

的，从其规定。

（三）公开方式。

广州海关门户网站（http://guangzhou.customs.gov.cn）“政府信息公开专栏”是广州海关政府信

息公开的主要平台，集中、统一发布广州海关主动公开的政府信息。

根据实际情况，我关还将通过官方政务新媒体（“广州海关 12360”微信、微博）、报刊、广播、

电视、现场等途径进行主动公开。

（四）责任主体。



办公室牵头，相关部门单位、事业单位根据责任分工分别负责（详见基本目录“责任部门”列）。

（五）监督渠道。

办公室负责受理公民、法人和其他组织对我关政府信息主动公开工作的意见和建议。

通讯地址：广东省广州市天河区花城大道 83 号广州海关，办公室，邮政编码：510623；

电子邮箱：gz12360@customs.gov.cn；

联系电话：020-81103431。

二、基本目录

公开类别
序

号
公开事项 公开内容 责任部门

一、机构信息 1 基本信息 广州海关现况、广州海关历史沿革。 办公室

http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381559/381560/381561/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/eportal/ui?pageId=381561


2 关领导信息 关领导的姓名、职务等信息。
办公室

人事处

3 机构设置
组织机构设置（机构设置图）、办公地址、

办公电话（总机）、通信地址等信息。
办公室

4 职能信息

广州海关各部门单位、直属海关事业单位

的机构职能、机构设置、办公地址、办公

时间、联系方式、负责人姓名等职能信息。

办公室

二、政策规定及通

知

5
广州海关规范性文件、通

告

以广州海关公告（含规范性文件）及通告

形式发布的，涉及行政相对人权利义务的

海关信息。

各部门

6 通知及其他
在依法履职和对外服务过程中，应当让社

会公众及时、普遍知晓的通知类信息。
各部门单位

http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381559/381564/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381559/2478381/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381559/381563/nsjg/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/4063164/4063837/4063839/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/lzyj91/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/lzyj91/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/lzyj91/index.html


三、计划总结

7
海关年度工作计划和总

结

广州海关上年度工作情况总结和本年度

整体工作计划。
办公室

8 单位年度报告 事业单位法人年度报告
直属海关事

业单位

四、海关统计 9 海关统计信息

按法规要求应主动公开的广州海关关区

涉及进出口货物贸易的海关综合统计资

料。

统计分析处

五、行政审批事项

10
行政审批事项目录及受

理场所

广州海关行政许可事项清单；广州海关行

政许可事项受理场所一览表。
法规处

11
办事指南和

办理结果

“出口监管仓库、保税仓库设立审批”行

政审批事项办事指南和办理结果。

自贸区和特

殊区域发展

处

http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/jhzj55/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/jhzj55/index.html
http://www.gdbb.gov.cn/gdsydwdjgl/
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/381638/381573/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/2022-02/22/article_2026063015451365949.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/2022-02/22/article_2026063015451365949.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381636/2709342/4032439/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/381601/381602/index.html


“海关监管货物仓储”行政审批事项办事

指南和办理结果。
口岸监管处

“保税物流中心（A 型）设立审批”行政

审批事项办事指南和办理结果。

自贸区和特

殊区域发展

处

“保税物流中心（B 型）设立审批”行政

审批事项办事指南和办理结果。

自贸区和特

殊区域发展

处

“国境口岸卫生许可”行政审批事项办事

指南和办理结果。
卫生检疫处

“出境特定动植物及其产品和其他检疫

物的生产、加工、存放单位注册登记”行

政审批事项办事指南和办理结果。

动植物检疫

处



“过境动物、进境特定动植物及其产品检

疫审批”行政审批事项办事指南和办理结

果。

动植物检疫

处

“特殊物品出入境卫生检疫审批”行政审

批事项办事指南和办理结果。
卫生检疫处

“进出境动植物检疫除害处理单位核准”

行政审批事项办事指南和办理结果。

动植物检疫

处

六、对外服务事项

12 政务服务事项目录 海关政务服务事项目录清单。 法规处

13 政务服务事项办事指引 涉及广州海关政务服务的办事指引。

承担政务服

务事项的部

门

14 社会公共服务事项 与企业群众生产生活密切相关的社会公 直属海关事

http://www.customs.gov.cn/customs/2024-05/09/article_2025121420142790338.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/381638/381643/index.html


共服务事项目录和办事指南 业单位

七、财务信息

15 预决算信息 海关及事业单位预算、决算信息。

财务处、直

属海关事业

单位

16 收费信息
海关综合性涉企收费目录清单、行政事业

性收费项目信息。

财务处、直

属海关事业

单位

17 政府采购

海关部门集中采购项目目录。 财务处

海关部门政府采购意向和实施情况。
后勤管理中

心

18 拍卖信息 涉案财物拍卖、处置情况。 财务处

19 涉企保证金 海关涉企保证金目录清单。 财务处

http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/czxx12/381580/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/czxx12/cwyjs/3718090/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/czxx12/2067545/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/czxx12/5316595/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/czxx12/381580/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/czxx12/4493471/index.html


综合业务处

自贸区和特

殊区域发展

处

关税处

缉私局

八、监督检查 20 随机抽查 海关行政执法检查随机抽查事项清单 综合业务处

九、行政执法

21 事前公开

执法主体、执法权限、办事指南、流程图、

行政许可受理场所信息、执法依据、行政

复议等救济渠道。

各部门

22 事中公开 申请材料等。 各部门

23 事后公开
行政许可、行政处罚结果公示，“双随机、

一公开”结果公示，行政执法统计年报等。
各部门

http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/381601/2033469/3818291/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/381601/sqgk/index.html


十、企业管理 24
海关企业

信用管理
企业进出口信用信息公示。

企业管理和

稽查处

十一、综合管理

25 人事管理
公务员招考与录用信息、事业单位公开招

聘信息及录用信息。

人事处、直

属海关事业

单位

26 应急管理

进出境动植物疫情疫病、进出口食品安全

等领域突发公共事件的应急预案、疫情公

告及应对情况。

办公室

动植物检疫

处

进出口食品

安全处

27 建议提案答复

由广州海关答复、可以对外公开的广州市

人大代表建议复文和广州市政协委员提

案复文。

办公室

复文主办部

门

http://credit.customs.gov.cn/ccppwebserver/pages/ccpp/html/ccppindex.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/381583/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/3385812/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/1886875/index.html


28 网站管理 政府网站工作年度报表。 办公室

29 意见征集
海关政策执行、单位对外服务过程中，收

集、整理企业、群众的意见问题。

各部门、直

属海关事业

单位

30 政策解读
海关重要规章、规范性文件以及群众关切

事项的解读信息。

各部门、直

属海关事业

单位

31 新闻发布 新闻发布会、媒体报道、重要工作动态等。
办公室、各

部门

32 政府信息公开相关信息

广州海关政府信息公开指南、目录、年度

报告、年度工作要点、依申请公开办理程

序等信息。

办公室

http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/2278003/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381679/4806764/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381558/fdzdgknr33/381591/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381565/381566/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/eportal/ui?pageId=381588


33 公众参与

信访工作机构通信地址、接待时间和地

点、信访指南；业务咨询服务渠道。

办公室、直

属海关事业

单位

12360 热线服务信息。 办公室

廉政举报渠道。 监察室

走私举报渠道。 缉私局

警务投诉渠道。 缉私局

进出口商品投诉举报渠道。 办公室

知识产权保护举报渠道。 综合业务处

海关统计违法行为举报渠道。 统计分析处

海关行政复议渠道。 法规处

十二、其他依法应 34 其他海关政府信息 按照法律、法规、规章和国家有关规定， 各部门

http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381679/381693/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381679/381693/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/eportal/ui?pageId=381691
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/2020-12/22/article_2026071102304979992.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/zdxx/jbdh/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/zdxx/jbdh/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/zdxx/jbdh/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/zdxx/jbdh/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/zdxx/jbdh/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/zdxx/jbdh/index.html
http://guangzhou.customs.gov.cn/guangzhou_customs/381679/4831774/index.html


当主动公开的信

息

广州海关在依法履职和对外服务过程中，

其他应当主动对外公开的海关政府信息。

35 其他事业单位信息

按照法律、法规、规章和国家有关规定，

事业单位在提供社会公共服务时，其他应

当主动对外公开的单位信息。

直属海关事

业单位


