附件5
评分标准

	分值构成
	技术部分48分
商务部分22分
报价得分30分

	技术部分

	重要参数响应情况 (16分)
	标▲的重要参数的响应情况进行评审（共2条）：所投产品全部满足采购要求的得16分，每负偏离1条扣8分。
注：如采购需求中有明确提供的证明资料，则以采购需求中要求的为准，如采购需求中无明确证明材料的，则以投标人提供的《技术条款响应表》的响应情况进行评审。

	
	一般技术参数响应情况
(16分)
	根据各投标人所投产品对本项目采购需求中设备技术参数要求未标注▲的一般技术参数的响应情况进行评审（共8条）：所投产品全部满足采购要求的得16分，每负偏离1条扣2分。
注：如采购需求中有明确提供的证明资料，则以采购需求中要求的为准，如采购需求中无明确证明材料的，则以投标人提供的《技术条款响应表》的响应情况进行评审。

	
	质量保障措施方案（6分）
	根据投标人提供的质量保障措施方案进行评审，包括以下内容：①货物来源、②货物质量控制、③货物稳定性、④货物运输。
1.方案完整（涵盖上述所有内容）、详细，针对性和可操作性强，熟悉本项目情况，围绕采购需求目标展开得6分；
2.方案完整（涵盖上述所有内容），内容不够具体、可操作性一般得4分；
3.方案有缺漏（缺少上述内容任意一项或描述不详尽），内容较简单、针对性和可操作性不强的，得2分；
4.方案有缺漏（缺少上述内容任意二项或以上），内容不完整，针对性和可操作性较差，得1分；
5.没有提供方案的不得分。

	
	售后服务方案
（5分）
	根据投标人针对本项目所提供的售后服务方案进行评审：
1.投标人根据用户需求中售后服务要求编制的方案内容详细具体、切实可行，能有效保障本项目实施，有利于实现服务效果，优于采购需求，得5分；2.方案能覆盖需求的重点内容，有保障本项目服务实施，满足采购需求，得3分；3.方案片面、短缺、简单，能部分满足采购需求，得1分；4.无提供方案的不得分。

	
	培训方案（5分）
	根据投标人针对本项目所提供的培训方案进行评审：
1.投标人根据用户需求中培训要求编制的方案内容详细具体、切实可行，能有效保障本项目实施，有利于实现服务效果，优于采购需求，得5分；2.方案能覆盖需求的重点内容，有保障本项目服务实施，满足采购需求，得3分；3.方案片面、短缺、简单，能部分满足采购需求，得1分；4.无提供方案的不得分。

	商务部分
	产品业绩 (10分)
	2023年1月1日至今投标人的同类产品销售业绩（与投标产品相同的销售业绩），每提供一份有效合同得2分，最高得10分。
注：有效合同指能够计满本采购包投标产品的销售业绩，同时需提供合同关键页（合同关键页必须有用户单位名称、合同项目名称、合同标的主要采购内容、签订合同双方的落款盖章、合同签订日期）复印件。日期以合同的签订日期为准。不提供或专家无法辨认的不得分。

	
	质保期服务（3分）
	投标人承诺质保期不少于3年的得1分，质保期达到4年的得2分，质保期达到5年或以上的得3分，不完全满足需求的或未提供的不得分。（提供承诺函）

	
	交货期
（5分）
	投标人承诺供货及安装调测提前的，每提前1天得0.5分，本小项最高可得5分，不提前或未提供的不得分。（提供承诺函）

	
	应急服务（4分）
	[bookmark: _GoBack]供应商能响应故障处理请求和电话咨询，提供7x24小时技术支持，2小时内响应和12小时内提出解决方案，能在24小时内派人到现场维修的售后服务得4分；提供7x24小时技术支持，4小时内响应和24小时内提出解决方案，能在48小时内派人到现场维修的售后服务得2分；未能在承诺时间内派人到现场维修的售后服务不得分。（提供承诺函）

	投标报价
	投标报价得分
 (30分)
	投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格分值【注：满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价。】最低报价不是中标的唯一依据。因落实政府采购政策进行价格调整的，以调整后的价格计算评标基准价和投标报价。



